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PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR EL PAGO DEL
SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL.

ALCANCE:

Para los beneficiarios del personal activo, pensionado o jubilado a partir del 16 de abril
de 1999 de la Universidad Auténoma de Campeche.

POLITICAS:

El tramite debera ser realizado por uno de los beneficiarios previa presentacion de original
y copia de identificacion oficial (INE, pasaporte, etc.).

Una vez concluido el procedimiento con la Direccidon de Recursos Humanos, todos los
tramites seran realizados con la compafia aseguradora, hasta el pago del monto
correspondiente a los beneficiarios.

DOCUMENTOS:
1.- Copia del acta de defuncion.

2.- Los 2 ultimos CFDI (comprobante fiscal digital de ingresos) del asegurado.

PROCEDIMIENTO:

1.- Acudir con los documentos antes mencionados a la Direccibn de Recursos
Humanos.

2.- La Direccién de Recursos Humanos emitira un oficio de certificacion que constate la
relacién laboral con la Institucién, y se certificaran los CFDI (comprobante fiscal digital de
ingresos) con el sello de la Institucion.

3.- Se entregan los documentos y una copia del formato “Designacién de
Beneficiarios”.

4 .- Asistir a las oficinas de Metlife, ubicadas en Calle Guayacan lote 1 x Copal, Fracc.
Bosques de Campeche, donde le notificaran el proceso a seguir para el pago del seguro de
vida correspondiente.
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